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DISPOE SOBRE A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E
ATRIBUICOES DO CENTRO DE COMUNICACOES E
OPERACOES POLICIAIS DA POLICIA CIVIL DO
ESTADO DO RIQO DE JANEIRO, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

0O SECRETARIO DE ESTADO DE SEGURANCA. no uso de suas atribuicdes legais,
tendo em vista o disposto no Decreto Estadual n® 45.222, de 16 de abril de 2015, e o contido

1o processo administrativo n® E-09/194/033/2017,
RESOLVE:

Art, 1% O Centro de Comunicagdes e Operacdes Policiais — CECOPOL, érgio técnico-
operacional vinculado a Subchefia Operacional da Policia Civil do Estado do Rio de Janeiro,
contara com a seguinte estrutura:

1 - Servico de Apoio Administrativo;

11 - Servico de Manutencéo e Suprimento;

11T - Servico de Operacéio e Telecomunicacdes.

Paragrafoe tmico - O CECOPOL contara também com uma projeglio no Centro Integrado de
Comando e Controle - CICC, cuja atuacgfo se dard em prol da comunicacio e integraciio da
Policia Civil com as demais Instituicdes de Seguranca e Defesa Social.

Art. 2°- O CECOPOL, orgio central das comunicactes e informagdes internas da Policia
Civil, é responsével pela coordenagfo, planejamenio. supervisdo, fiscalizacgfio, informacéo ¢
controle de operagiio de todo o sistema de comunicacdes iniernas, para o pronto
desencadeamento de acles e operagdes policiais. sigilosas ou ostensivas, isoladas ou

conjuntas.



Paragrafo dmico - Ao CECOPOL ficam subordinadas. operacionalmente. todas as atividades /- |

de radiofonia, telefonia e quaisquer outros meios de comunicagdo que vierem a ser instalados |
e i
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ou ativados na PCERIJ. W

Art, 3°- As unidades da PCERIJ. executoras de quaisquer acdes ou operagdes policiais,

planejadas ou inopinadas. manterdo o CECOPOL permanentemente informado.

Art, 4% O CECOPOL sera dirigido por um Coordenador. simbolo DAS-§. ocupante de cargo

efetivo de Delegado de Policia do Estado do Rio de Janeiro.

=

aragraio dmico - Na impossibilidade eventual de atuacfio, a funcéo serd desempenhada pelo
Delegado de Policia substituto, se & época existir, ou pelo Chefe de Servico de Operaciio

Telecomunicacdes.

Art, 3°- Compete ao Coordenador do Centro de Comunicacgdes ¢ Operacgdes Policiais:

[- a coordenacdo central dos equipamentos e do sisiema de comunicac¢Ses., para a execuciio
das acdes e operagdes policiais;

I1- o acionamento dos recursos necessarios para a execucdo das acdes ¢ operac@es policiais,
inclusive, em casos de emergéncia, os especiais;

1II- o planejamento, a supervisio e o controle das acdes e operagdes policiais € o emprego
das viaturas da Policia Civil. por meio do sistema de comunicag{“)es;'

1V- a coordenaciio das acdes de integracdo com as demais Forcas Publicas de Seguranca e
Defesa Social integrantes do Centro Integrado de Comando e Controle — CICC;

V- o contato permanente com o Chefe de Policia, deixando-o informado das atividades e
medidas que possam influir no bom desempenho dos trabalhos policiais, seguindo as
diretrizes superiores recomendadas e, em particular, em relacio aos eventos de maior
repercussio;

V1- a analise e a proposicéo de medidas, visando ao aprimoramento das atividades policiais:
VII- a manutencio de contato com os diversos orgdos afins, objetivando a troca de
informacdes, modernizacio e atualizacfio de equipamentos e instrumentacfio. habil a

¥

correcao, manutengio e seguranca das comunicacdes.

Art, 6% Compete ao Servico de Apoio Administrativo, especialmente a sua chefia:
I- o confrole do expediente didrio do érgfio, incluindo a entrada e saida de documentos.

responsabilizando-se pelo trinsito do malote;




1I- a expedicao de oficios. comunicagdes internas, relatorios e toda e qualquer documentaciio ;’ -
[

do orgéo:;

II- a presiacdo de informagdes quanto a localizagfio. interna ou externa, de qualquer
documentaciio pertinente ao orgéo;

IV- a elaboraciio de resposta as solicitagdes e requisicdes originadas das Unidades Policiais
ou de qualquer outro drgéo piiblico, checando diuturnamente o correio eletrdnico do drgio:
V- arecepedo das autoridades e partes que se dirijam 4 coordenagfio do 6refo;

VI- a elaboracdio de documentagio pertinente para fazer chegar as InstituicSes, drgios e
entidades detenioras as requisi¢des de imagens, videos ¢ outros tipos de midias, zelando para
a pronta e escorreita resposta. em devolucio;

VII- o zelo pelo asseio do setor.

Arxt, 7°- Compete ao Servigo de Manutencéio e Suprimento, especialmente a sua chefia:

I- a supervisio e execugéo das tarefas pertinentes a manutencéio e suprimento;

II- o controle do material permanente ¢ de consumo, exercendo fiscalizacfio direta do uso,
com anotagdes dos pedidos e dos estoques;

HI- a fiscalizaclio permanente do estado de conservaciio das dependéncias do orgdo,
incluindo o servigo de limpeza;

IV- a manutengio preventiva e corretiva dos equipamentos, zelando para que ndo ocorra
soluclio de continuidade na execugiio das tarefas do 6rgfo;

V- o controle e execucfio da organizacio do arquivo,

Art. 8°- Compete ao Jervigo de Operacédo e Telecomunicacdes, especialmente a sua chefia:

I- a direcdio, supervisfo e orientaciio dos trabaihos da Sala de Operacdes:
I1- a andlise diaria do livro de ocorréncia da Sala de Operaces. levando ao conhecimento do
Coordenador qualquer anormalidade constatada, bem como as providéncias adotadas
HI- o controle na elaboracio dos mapas, estatisticas e planilhas de viaturas;
iV- 0 oferecimento de sugesites visando a4 melhoria dos servigos:
V- a substituicdo do Coordenador em seus impedimentos eventuais, caso ndo haja Delegado
de Policia substituto.

Art. 9% A Sala de Operacdes do Centro de Operacdes e Comunicagdes Policiais na Cidade
da Policia Civil — CECOPOL/CIDPOL - serda operada por 06 (seis) turmas. chefiadas pelo

poticial mais antigo ou por ouiro a critério do Coordenador.
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ardgrafo Gnico - Compete aos integrantes da Sala de Operacdes, especialimente 4 chefia de |
cada turma:

I- o controle permanente durante tode o plantdo de sua equipe:

11~ a operacdo diligente e educada nos sistemas de radiocomunicacfio e de telecomunicacio;
HI- o registro de todas as acdes e operagdes policiais que utilizem o servico do orgiio:

IV- a consignacdo das ocorréncias durante o plantdo de sua equipe, registrando as
comunicacOes administrativas de estilo, irregularidades constatadas, providéncias adotadas ¢
outras medidas que se fizerem necessarias;

V- 0 zelo pelos lerminais de computacio, radiocomunicaciio e telefonia, mantendo e fazendo
manter ein bom estado todos os equipamentos, promovendo. inclusive, a racionalizagio do
uso, evitande congestionamento;

VI~ a insercio no cadastro estadual de veiculos do alerta de restriciio veicular, bem como a
sua difusfo, imediatamente apds o fato ter sido comunicado por uma Delegacia Policial,
possibilitando assim que todas as forcas policiais tenham conhecimento imediato da
ocorréncia do fato criminoso;

VII- a comunicacio permanente com os integrantes do CECOPOL no CICC, otimizando o
fluxo de comunicagdes, especialmente quando houver demandas que importem na
participagéo de outras Instituicdes de Seguranca e Defesa Social;

VIII- o acionamento dos recursos necessdrios para a execucfio das acdes e operacdes
policiais, inclusive, em casos de emergéneia, os especiais, comunicando de imediato a
medida tomada ao chefe do Servigo de Operacéio e Telecomunicacdes e ao Coordenador;

IX- a permanente comunicagiio com as salas de policia dos hospitais publicos, para auxiliar
em ocorréncias € suspeitas que se apresentarem nos referidos nosocOmios, utilizando-se,
inclusive, dos sistemas eletrbnicos de consultas;

A- o acionamento do Servico de Assisténeia Social — SERAS/DGRH. no fluxo de
comunicagoes que digam respeito 8 assisténcia e ao apoio institucional aos policiais civis:
X1- a difusiio de mensagens de cunho informativo em nome da Chefia da Policia Civil ou de
outro departamento da Instituicdo que realizar solicitagio:

X1i- o oferecimento de sugestdes visando a melhoria dos servicos.

Art, 10- Compete ao CECOPOL no Centro Integrado de Comando e Controle - CICC:

i- a interface, comunicaciio e integracAo com as Instituicdes de Seguranca ¢ Defesa Social
que compdem o referido Centro:

II- a interface, comunicagfio ¢ integracfio com as Agéncias de interesse publico que se

utilizam do espaco fisico do referido Centro:
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HI- o acionamento das Unidades Policiais e dos O0rgdos técnicos periciais. especialmente se a
ocorréneia cujo conhecimento chegar primeiro ao referido Centro envolver a mobilidade
urbana ou alguma repercussio, podendo. inclusive, reservar procedimento no sistema de
conirole operacional da Instituiciio;

IV~ a constante vigilancia para o que ocorre de relevante no espago territorial abrangido pelo
referido  Centro, tomande as providéncias devidas e imediatas, fazendo chegar ao
Coordenador qualquer situacdo que importe ao seu conhecimento e ao da Chefia da Policia
Civil;

V- a representacdo do Coordenador em seus eventuais impedimentos, especialmente em
reunides de trabalho com as Instituicdes integrantes ou com adminisiragio do referido

Ceniro.

Arxt, 11- Esta Resolugdio entrard em vigor na data de sua publicacfio, restando revogadas as
disposicdes em contrario, especialmente a Resolugdio SEPC u® 681, de 29 de novembro de
1994,
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